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SETTORE I - SERVIZIO AMMINISTRATIVO 

 

REGISTRO GENERALE DELLE DETERMINE Atto N.ro 387 del 31/05/2021 

Determina del Responsabile di Settore N. 90 del 31/05/2021 

PROPOSTA N. 458 del 31/05/2021 

 
OGGETTO: Sportello Telematico Polifunzionale dei servizi digitali dell’ente – Affidamento e impegno di 

spesa in favore della ditta Tinn s.r.l – Gruppo Maggioli – Cig: Z8031E0984 

 

VISTO il provvedimento del Sindaco n. 1 del 13.01.2021 con il quale si affidano al sottoscritto i 

compiti, compresi l’adozione degli atti che impegnano l’Amministrazione verso l’esterno, che la 

legge e lo statuto espressamente non riservano agli organi di governo; 

 

PRESO ATTO CHE: 

• Il Documento Unico di programmazione (DUP) - periodo 2021.2022.2023 è stato approvato 
con delibera di Consiglio Comunale n. 11 del 20 aprile 2021; 

• Il Bilancio di Previsione Finanziario 2021-2022-2023 è stato approvato con delibera di 
Consiglio Comunale n. 12 del 20 aprile 2021;   
 

PREMESSO CHE è importante ed obbligatorio governare il nuovo paradigma della “cittadinanza 

digitale” che si sta affermando e nel quale assistiamo a grandi cambiamenti nei rapporti tra il 

cittadino e la pubblica amministrazione indotti da mutamenti tecnologici, organizzativi e normativi; 

la cittadinanza digitale è disciplinata da alcune leggi fondamentali quali: 

• il codice dell’amministrazione digitale (Decreto legislativo 07/03/2005), in cui per la prima volta si 
riconoscono una serie di diritti digitali del cittadino rispetto al dialogo con la pubblica 
amministrazione, tra i quali servizi online semplici e integrati, alfabetizzazione informatica, identità 
digitale, pagamenti informatici; 
• la legge sulla trasparenza dell’azione amministrativa (Art. 35, Decreto legislativo 14/03/2013, n. 
33), in cui si prevede che le pubbliche amministrazioni pubblichino i dati relativi alle tipologie di 
procedimento di propria competenza (descrizione procedimenti, riferimenti normativi utili, unità 
organizzative, uffici e recapiti, atti, documenti e moduli, tempi, strumenti di tutela amministrativa e 
giurisdizionale, pagamenti); 
• le misure urgenti per la semplificazione e la trasparenza amministrativa (Art. 24 comma 3bis, 
Decreto-legge 24/06/2014, n. 90, convertito con Legge 11/08/2014, n. 114 e abrogato con Decreto 
legislativo 26/08/2016, n. 179), che prescrivono alle amministrazioni pubbliche di approvare un 
piano per una completa informatizzazione dei propri servizi; 
• la carta della cittadinanza digitale (Legge 07/08/2015, n. 124), che afferma come la pubblica 
amministrazione deve garantire ai cittadini e alle imprese il diritto di accedere a tutti i dati, i 
documenti e i servizi di loro interesse in modalità digitale; 
• il piano triennale per l’informatica nella pubblica amministrazione 2020-2022, che persegue la 
strategia generale di favorire lo sviluppo sostenibile attraverso la digitalizzazione dei processi della 
pubblica amministrazione e l’erogazione di servizi digitali “mobile first” che vedano al centro i 
cittadini e le imprese; 
• l’istituzione del responsabile per la transizione digitale (Art. 17 Decreto legislativo 07/03/2005, n. 
82, Decreto legislativo 26/08/2016, n. 179, Decreto legislativo 13/12/2017, n. 217, Circolare n. 
3/2018 del Ministro pubblica amministrazione), che deve garantire la trasformazione digitale della 
pubblica amministrazione; 
• le misure urgenti per la semplificazione (Decreto-legge 16/07/2020, n. 76, convertito con Legge 
11/09/2020, n. 120), che indicano la necessità per le pubbliche amministrazioni di misurare i tempi 
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dei procedimenti amministrativi, utilizzare strumenti informatici e telematici, consentire l’accesso ai 
servizi telematici attraverso il Sistema pubblico di identità digitale (SPID), la carta di identità 
elettronica (CIE) e la carta nazionale dei servizi (CNS), erogare servizi in rete fruibili anche 
attraverso dispositivi mobile; 
• il programma di innovazione strategica della pubblica amministrazione emanato dal Dipartimento 
della funzione pubblica (22/09/2020), con il quale si attribuisce un valore strategico alla 
semplificazione dei processi amministrativi, alla riduzione dei tempi e dei costi delle procedure per 
le attività di impresa e per i cittadini, alla reingegnerizzazione dei processi amministrativi e al 
miglioramento delle relazioni tra cittadini e pubblica amministrazione; 
• l’Agenda per la semplificazione 2020-2023 emanata dal Dipartimento della funzione pubblica 
(23/11/2020), con la quale vengono definiti quattro ambiti di intervento strategici, tra i quali la 
semplificazione e la reingegnerizzazione delle procedure per l’avvio e l’esercizio delle attività 
economiche e la semplificazione del linguaggio amministrativo, la velocizzazione delle procedure, 
la semplificazione e la digitalizzazione delle procedure amministrative secondo il principio “once 
only” (l’amministrazione chiede solo una volta), la realizzazione di azioni mirate per il superamento 
degli ostacoli burocratici nei settori chiave del piano di rilancio (tutela ambientale e green economy, 
edilizia e rigenerazione urbana, banda ultra larga, appalti); 
• con atto determinativo n. 147 del 25.02.2021 è stato approvato il Progetto di trasformazione 
digitale del Comune di Loreto Aprutino; 
DATO ATTO che l’obiettivo di questo progetto è quello di rispettare gli obblighi normativi sopra 
richiamati e di aumentare l’efficienza e l’efficacia della gestione delle pratiche da parte dell’ente e 
allo stesso tempo di consentire ai cittadini, ai professionisti e alle imprese di presentare le istanze 
in modalità completamente digitale, assolvendo ogni adempimento richiesto dalla legislazione 
vigente richiamata; 
per conseguire questo obiettivo, la soluzione proposta è basata su uno sportello telematico 
polifunzionale per presentare digitalmente e con piena valenza giuridica tutte le istanze di 
competenza dell’ente; 
l’attivazione di questo progetto permette di raggiungere rapidamente importanti risultati, in termini 
di: 
• semplificazione dei rapporti tra i cittadini e la pubblica amministrazione; 
• riduzione dei tempi di attesa; 
• snellimento del funzionamento degli uffici; 
lo sportello telematico polifunzionale affianca il sito istituzionale dell’amministrazione 
permettendole di erogare servizi telematici avanzati nel rispetto delle normative vigenti, quale 
luogo virtuale dove l’amministrazione espone i propri servizi di e-government; 
sono esclusi da questa proposta i procedimenti relativi agli ambiti edilizia privata (SUE) e attività 
produttive (SUAP) in considerazione delle normative regionali vigenti in materia; 
la proposta è affiancata dal necessario supporto da parte del partner tecnologico individuato per 
l’accreditamento dell’ente a SPID e PAGOPA oltre che all’APP IO come specificato nelle varie mail 
intercorse tra l’ufficio ed il responsabile commerciale agli atti d’ufficio; 
l’intera proposta progettuale, contenente anche il cronoprogramma di realizzazione, è rinvenibile 
nell’allegato al presente atto;   
 
RICHIAMATI:  

• - l’art. 192 del D.Lgs. 267/2000, che prescrive l’adozione di preventiva determinazione a 
contrarre, indicante il fine che con il contratto si intende perseguire, l’oggetto del contratto, 
la sua forma e le clausole essenziali, le modalità di scelta del contraente ammesse dalle 
disposizioni vigenti in materia di contratti delle amministrazioni dello Stato e le ragioni che 
ne sono alla base;  

• - l’art. 32, comma 2 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. il quale stabilisce che la stazione appaltante 
può procedere ad affidamento diretto tramite determina a contrarre, che contenga, in modo 
semplificato, l’oggetto dell’affidamento, l’importo, il fornitore, le ragioni della scelta del 
fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale, nonché il possesso dei 
requisiti tecnico-professionali, ove richiesti; 

• - l’art. 36, comma 2 lettera a) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. il quale prevede che le stazioni 
appaltanti procedono all’affidamento di lavori, servizi e forniture di importo inferiore a 
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40.000 euro, mediante affidamento diretto, anche senza previa consultazione di due o più 
operatori economici; 

• - l’art. 37, comma 1, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. il quale stabilisce che le stazioni appaltanti, 
fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti di acquisto e di negoziazione, anche 
telematici, previsti dalle vigenti disposizioni in materia di contenimento della spesa, 
possono procedere direttamente e autonomamente all’acquisizione di forniture e servizi di 
importo inferiore a 40.000 euro e di lavori di importo inferiore a 150.000 euro, senza la 
necessaria qualificazione di cui all’art. 38 del D.Lgs. citato, nonché attraverso 
l’effettuazione di ordini a valere su strumenti di acquisto messi a disposizione dalle centrali 
di committenza;  

• - l'art. 3 delle Linee Guida n. 4 di attuazione del D. Lgs 18 aprile 2016 n. 50 recanti 
"Procedure per l'affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza 
comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori 
economici" in materia di affidamento di lavori, servizi e forniture di importo inferiore ad euro 
40.000,00.  

 
RICHIAMATE altresì le seguenti disposizioni in materia di acquisto di beni e servizi da parte delle 
amministrazioni pubbliche:  

• l'art. 26, commi, commi 3 e 3 bis, della legge 488/99 in materia di acquisto di beni e servizi;  

• l'art. 1, comma 450 della legge 27 dicembre 2006 n. 296, circa gli obblighi per le 
amministrazioni pubbliche di far ricorso al mercato elettronico della pubblica 
amministrazione (MEPA) per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore ad € 
5.000,00 ed al di sotto della soglia di rilievo comunitario;  

• l'art.23-ter, comma 3 del decreto-legge 24 giugno 2014 n. 90, che prevede la possibilità per 
i Comuni di procedere autonomamente per gli acquisti di beni, servizi e lavori di valore 
inferiore ad euro 40.000,00; 
 

PRESO ATTO CHE: 

• la somma di cui al presente atto rientra nel limite di cui all'art. 36 comma 2 – lettera a) - del 
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. per le quali è consentito l'affidamento diretto da parte del 
Responsabile del Procedimento; 

 

CONSULTATO il sito “acquistinretepa.it” del Ministero dell’Economia e Finanze e visto che è 

presente sul MEPA la ditta TINN – Gruppo Maggioli - srl di Teramo con sede in via G. de 

Vincentiis, snc - Teramo, - P.I. 00984390674, la quale risulta offrire il servizio di assistenza 

software e che corrisponde alle esigenze del Comune; 

 

EVIDENZIATO CHE: con il presente atto si intende, quindi, procedere all’affidamento del servizio 

di Sportello Telematico Polifunzionale – PAGOPA ed APPIO tramite ordine diretto sul MEPA alla 

ditta TINN srl con sede in TERAMO via G. de Vincentiis, snc - Teramo, - P.I. 00984390674, al 

prezzo ed alle condizioni contrattuali riportate nell’ordine diretto n. 6193445 che si allega alla 

presente determinazione per costituirne parte integrante e sostanziale; 

 

PRECISATO CHE 

• ai sensi dell’art. 192 del d.lgs. n. 267/2000 con l’esecuzione del contratto si intende 
realizzare il seguente fine: 
• semplificazione dei rapporti tra i cittadini e la pubblica amministrazione; 
• riduzione dei tempi di attesa; 
• snellimento del funzionamento degli uffici; 
• adeguamento agli obblighi imposti dalla normativa vigente in premessa richiamata ed in 
particolare al Decreto-legge 16/07/2020, n. 76, convertito con Legge 11/09/2020, n. 120; 
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• Le clausole negoziali essenziali sono contenute nell’ordine diretto n. 6193445; 

• La scelta del contraente viene effettuata con affidamento diretto, ai sensi dell’art.36, 
comma 2, del D.Lgvo 50/2016; 

 

DATO ATTO che:  

 

o l’espletamento di tali Servizi comporta il trattamento di dati personali, come definiti all’art. 4, 

1) del Regolamento (UE) 2016/679; 
 

o qualora un trattamento debba essere effettuato per conto del Titolare del Trattamento, 

quest'ultimo ricorre unicamente a Responsabili del Trattamento che presentino garanzie 
sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il 
Trattamento soddisfi i requisiti del presente regolamento e garantisca la tutela dei diritti 
dell'interessato” (art. 28, co. 1, del Regolamento (UE) 2016/679); 

 

o sulla base delle referenze e competenze del Fornitore in termini di conoscenza 

specialistica, affidabilità, risorse ed esperienza nel campo del Trattamento dei dati, nel 
contesto dell'erogazione di servizi simili a quelli previsti nel Contratto, il Titolare del 
trattamento ha condotto una positiva valutazione della idoneità e qualificazione del 
Fornitore a soddisfare, anche sotto il profilo della sicurezza, i necessari requisiti di 
esperienza, capacità ed affidabilità previsti dal Regolamento (UE) 2016/679 per lo 
svolgimento delle funzioni e dei compiti di Responsabile del Trattamento, relativamente alle 
specifiche attività di Trattamento di Dati Personali necessitate dall'esecuzione del 
Contratto; 

 

o in virtù di quanto sopra esposto sarà predisposto apposito accordo per il trattamento dei 

dati sottoscritto dalle parti contraenti; 
 

OCCORRE pertanto impegnare in favore del già menzionato fornitore l’importo di € 15.311,00 iva 

inclusa; 

 

PRESO ATTO dell’art. 36 comma 6 bis del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. rilevando che i principi di cui 
all’art.80 sono integralmente garantiti e rispettati mediante il ricorso al MePa; 
 

ACQUISITO il codice CIG che identifica la presente fornitura è: Z8031E0984; 

 

VISTI 

• Il D.LGS 18 agosto 2000, N 267 recante “Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli 
Enti locali’’; 

• il D. LGS. 50/2016; 

• l’art. 36, comma 2, del D.Lgs 50/2016e s.m.i.; 

• il regolamento di contabilità; 

• la legge di bilancio 2021; 
 

TUTTO CIO’ PREMESSO; 
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                                                                       D  E  T  E  R  M  I  N  A 

 

di APPROVARE e fare propria la premessa narrativa, che qui si intende integralmente richiamata 

anche a motivazione dell’adozione del presente dispositivo; 

 

di AFFIDARE direttamente, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a) del decreto legislativo n. 

50/2016 e s.m.i., il contratto di gestione dello Sportello Telematico Polifunzionale/PagoPa/AppIo e 

licenza d’uso alla ditta TINN di Teramo P.IVA 00984390674 mediante il Mercato Elettronico della 

pubblica amministrazione (MEPA) gestito da Consip S.p.A, alle condizioni tutte del catalogo on line 

e dell’ordine diretto numero 6193445 che si allega; 

 

di IMPEGNARE, ai sensi dell’art 183 del D.Lgvo 267/2000 e del principio contabile applicato all. 

4/2 al D. L.vo n. 118/2011, le seguenti somme corrispondenti ad obbligazioni giuridicamente 

perfezionate, con imputazione agli esercizi in cui le stesse sono esigibili:  

 

Eserc. Finanz. 2021 

Cap./Art. 1860/20 Descrizione --- 

Intervento 1.01.02.03 Miss./Progr. 01.02 PdC finanziario 1.03.02.99.999 

Centro di 

costo 

--- Compet. Econ. NO Spesa non ricorr. --- 

SIOPE --- CIG: 

Z8031E0984 

 CUP --- 

Creditore TINN – TERAMO – P.IVA 00984390674 

Causale Sportello Telematico Polifunzionale/PagoPA/AppIo e licenza d’uso 

 

Modalità 

finan. 

Fondi comunali   

Imp./Pren. n. --- Importo € 13.235,10 Frazionabile in 12 NO 

 

Eserc. Finanz. 2021 

Cap./Art. 1860/21 Descrizione --- 

Intervento 1.01.02.03 Miss./Progr. 01.02 PdC finanziario 1.03.02.99.999 

Centro di 

costo 

--- Compet. Econ. NO Spesa non ricorr. --- 

SIOPE --- CIG: 

Z8031E0984 

 CUP --- 

Creditore TINN – TERAMO – P.IVA 00984390674 

Causale Sportello Telematico Polifunzionale/PagoPA/AppIo e licenza d’uso 

 

Modalità 

finan. 

Fondi comunali   

Imp./Pren. n. --- Importo € 1.880,22 Frazionabile in 12 NO 

 

 

Eserc. Finanz. 2021 

Cap./Art. 1860/9 Descrizione --- 
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Intervento 1.01.02.03 Miss./Progr. 01.02 PdC finanziario 1.03.02.99.999 

Centro di 

costo 

--- Compet. Econ. NO Spesa non ricorr. --- 

SIOPE --- CIG: 

Z8031E0984 

 CUP --- 

Creditore TINN – TERAMO – P.IVA 00984390674 

Causale Sportello Telematico Polifunzionale/PagoPA/AppIo e licenza d’uso 

 

Modalità 

finan. 

Fondi comunali   

Imp./Pren. n. --- Importo € 195,68 Frazionabile in 12 NO 

 

di ACCERTARE, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 183, comma 8, del D.Lvo n. 

267/2000, che il seguente programma dei pagamenti è compatibile con gli stanziamenti di 

bilancio e con i vincoli di finanza pubblica: 

Data prevista emissione 

fattura 

Scadenza di pagamento Importo 

Fine implementazione servizi  30 gg. data fattura € 15.311,00 

 

 

di ACCERTARE, ai fini del controllo preventivo di regolarità amministrativa-contabile di cui 

all’articolo 147-bis, comma 1, del D. Lvo 267/2000, la regolarità tecnica del presente 

provvedimento in ordine alla regolarità, legittimità e correttezza dell’azione amministrativa, il cui 

parere favorevole è reso unitamente alla sottoscrizione del presente provvedimento da parte 

del responsabile del servizio; 

di DARE ATTO, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 147 bis, comma 1 del D. 

Lvo 267/2000 e del relativo regolamento comunale sui controlli interni, che il presente 

provvedimento comporta riflessi diretti sulla situazione economico finanziaria o sul patrimonio 

dell’ente e pertanto sarà sottoposto al controllo contabile da parte del Responsabile del 

servizio finanziario, da rendersi mediante apposizione del visto di regolarità contabile (e 

dell’attestazione di copertura finanziaria) allegati alla presente determinazione come parte 

integrante e sostanziale; 

 

di CONVENIRE che si provvederà, con successivo e separato provvedimento, alla 

liquidazione della fornitura dietro presentazione di regolare fattura; 

 

 

di DARE ATTO che la liquidazione e il pagamento della fattura sarà in ogni caso subordinato 

alla sussistenza del DURC positivo e alla comunicazione dei dati riguardanti gli obblighi sulla 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art.3 della legge n. 136/2000; 

di DARE ATTO che il presente provvedimento è rilevante ai fini della pubblicazione sulla rete 

internet ai sensi del D. Lvo 14 marzo 2013 n. 33. 
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VISTO DI REGOLARITA’ TECNICA 

Il Responsabile del Settore ai sensi dell’art. 147/bis del TUEL 267/2000 e dell’art. 11 del Regolamento sui 

controlli interni in ordine alla proposta n.ro 458 del 31/05/2021 esprime parere FAVOREVOLE. 

 

Visto di regolarità tecnica firmato dal Responsabile del Settore   RASETTA BARBARA in data 31/05/2021. 

 

VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 

Il Responsabile del Settore Economico Finanziario, ai sensi del D.Lgs. 267/2000 art. 151 c. 4, in ordine alla 

regolarità contabile della Proposta n.ro 458 del 31/05/2021 esprime parere: FAVOREVOLE. 
 
Visto di Regolarita’ Contabile firmato dal Responsabile del Settore  RASETTA BARBARA il 31/05/2021. 

 

NOTA DI PUBBLICAZIONE N. 575 

Il 01/06/2021 viene pubblicata all’Albo Pretorio la Determinazione N.ro 387 del 31/05/2021 con oggetto: 

Sportello Telematico Polifunzionale dei servizi digitali dell’ente – Affidamento e impegno di spesa in 

favore della ditta Tinn s.r.l – Gruppo Maggioli – Cig: Z8031E0984 

 

Resterà affissa per giorni 15 ai sensi dell’art 124 del T.U. 267/2000. 

 

Esecutiva ai sensi delle vigenti disposizioni di legge. 

 

Nota di pubblicazione firmata da  RASETTA BARBARA il 01/06/2021.1 

 
Copia digitale di documento informatico firmato e prodotto ai sensi del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate. 


